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PROYECTO DE LEY NÚMERO 138 DE 
2012 SENADO

para garantizar a las personas ciegas y con 
-
-

-

El Congreso de Colombia
DECRETA:

CAPÍTULO I
Objeto y principios de esta ley

Artículo 1°. Objeto. El objeto de la presente 
ley es garantizar en Colombia el acceso autó-
nomo e independiente de las personas ciegas y 
con baja visión, a la información, a las comuni-
caciones, al conocimiento y a las tecnologías de 
la información y las comunicaciones, para hacer 
efectiva su inclusión y plena participación en la 
sociedad.

Artículo 2°. Principios. La presente ley se 
rige por los principios de autonomía, no dis-
criminación, protección, gratuidad, calidad de 
la información, competitividad y participación, 
en concordancia con la Constitución Política de 

PRINCIPIO DE AUTONOMÍA. Por este 
principio es deber de todos los órganos, organis-
mos y entidades estatales, lograr que en Colom-
bia, las personas ciegas y con baja visión pue-
dan obtener, procesar, seleccionar, sistematizar, 
difundir y usar la información, de forma libre e 
independiente.

PRINCIPIO DE NO DISCRIMINACIÓN. 
Por este principio es deber de todos los órganos, 
organismos y entidades estatales proporcionar a 
las personas ciegas y con baja visión, en forma-
tos, modos y medios accesibles, la misma infor-
mación que se proporciona a los demás habitan-
tes en Colombia. 

PRINCIPIO DE PROTECCIÓN. Por este 
principio, el Estado adoptará las medidas nece-
sarias para la protección de los derechos de las 
personas ciegas y con baja visión, a la informa-
ción, las comunicaciones y el conocimiento, ga-
rantizándoles el acceso a las tecnologías de la in-
formación y las comunicaciones, su apropiación 

y adecuada provisión de servicios establecidas 
para todas las personas. 

PRINCIPIO DE GRATUIDAD. Por este 
principio es deber de todos los órganos, organis-
mos y entidades estatales asegurar que las perso-
nas ciegas y con baja visión accedan de manera 
gratuita a las tecnologías de la información y de 
las comunicaciones en Colombia. 

PRINCIPIO DE LA CALIDAD DE LA IN-
FORMACIÓN. Por este principio corresponde 
a todos los órganos, organismos y entidades 
estatales el deber de asegurar que toda la infor-
mación producida, gestionada y difundida, sea 
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, 
procesable y esté disponible en los medios, mo-
dos y formatos accesibles para las personas cie-
gas y con baja visión.

PRINCIPIO DE LA COMPETITIVIDAD. 
Por este principio, es deber de todos los órganos, 
organismos y entidades estatales proporcionar 
información y tecnologías de acceso a la infor-
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mación y a las comunicaciones a todas las per-
sonas ciegas y con baja visión, de modo que se 
les posibilite el desarrollo de altas competencias 
y el logro de una competitividad real, en el mer-
cado laboral.

PRINCIPIO DE LA PARTICIPACIÓN. 
Por este principio es deber de todos los órganos, 
organismos y entidades estatales proporcionar in-
formación a través de modos, medios y formatos 
accesibles a las personas ciegas y con baja visión 
para garantizar su participación activa en los pro-
cesos de adopción de decisiones sobre políticas 
públicas, programas y proyectos, incluidos los 
que les afectan directamente. 

Artículo 3°. . La 
presente ley se promulga en concordancia con 
los pactos, convenios y convenciones interna-
cionales sobre derechos humanos relativos a las 

-
cados por Colombia. 

En ningún caso, por implementación de esta 
norma, podrán restringirse o menoscabarse nin-
guno de los derechos reconocidos a las personas 
ciegas y con baja visión, en la legislación interna 
o en las convenciones internacionales. 

CAPÍTULO II
Obligaciones del Estado

Artículo 4°. Software lector de pantalla. El 
Ministerio de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones o quien haga sus veces, 
proporcionará a las personas ciegas y con baja 
visión un software lector de pantalla que les ga-
rantice su autonomía e independencia en el acce-
so, el uso y la apropiación de las tecnologías de 
la información y las comunicaciones.

Artículo 5°. . El 
Ministerio de Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones o quien haga sus veces, dis-
pondrá los mecanismos necesarios para la im-
plementación del software lector de pantalla en 
todos los establecimientos educativos, institu-
ciones de educación superior, bibliotecas, Cen-
tros de Tecnología y demás entidades del ámbito 
nacional y territorial, prestadoras de servicios 
públicos.

Artículo 6°.  Créa-
se un Fondo Cuenta Especial, sin personería 
jurídica, adscrito al Ministerio de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones, para 
garantizar la sostenibilidad de las obligaciones 
de adquisición y actualización del software y el 
hardware necesarios para el libre acceso a la in-
formación, las comunicaciones y el conocimien-
to, de las personas ciegas y con baja visión.

Este fondo cuenta se constituirá con los recur-

el Fondo de las Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones (Fontic), o el organismo 
que haga sus veces, en la cuantía que permita la 

ejecución de los planes, programas y proyectos 
que se formulan para el cumplimiento de la pre-
sente ley.

Así mismo, el Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones o quien haga 
sus veces, promoverá acuerdos para que las enti-
dades territoriales aporten los recursos requeridos 
para los planes, programas y proyectos que deban 
atenderse en sus respectivas jurisdicciones.

Artículo 7°. . El Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comuni-
caciones o quien haga sus veces, asegurará la 
participación de las personas ciegas, con baja 
visión y sus organizaciones, en la formulación, 
ejecución y seguimiento de las políticas públi-
cas, planes de desarrollo, programas y proyectos 
del sector de las tecnologías de la información 
y las comunicaciones, en los niveles nacional, 
regional y local.

Artículo 8°. 
derechos de autor. Para garantizar la autonomía y 
la independencia de las personas ciegas y con baja 
visión en el ejercicio de sus derechos a la infor-
mación, las comunicaciones y el conocimiento, 

-
suales y radiofónicas, fonogramas o fragmentos 
de ellas, producidas en cualquier formato, medio 
o procedimiento, podrán ser reproducidas, distri-
buidas, comunicadas, traducidas, adaptadas, arre-
gladas o transformadas en braille y en los demás 
modos, medios y formatos de comunicación ac-
cesibles que elijan las personas ciegas y con baja 
visión, sin autorización de sus autores ni pago de 
los Derechos de Autor, siempre y cuando la repro-
ducción, distribución, comunicación, traducción, 
adaptación, transformación o el arreglo, sean he-

de mencionar el nombre del autor y el título de las 
obras así utilizadas.

No se aplicará la exención de pago de los 
Derechos de Autor, en la reproducción y distri-
bución de obras que se hubieren editado origi-
nalmente en sistemas especiales para personas 
ciegas y con baja visión y que se hallen comer-
cialmente disponibles. 

Artículo 9°. . Para la regla-
mentación de la presente ley el Ministerio de Tec-
nologías de la Información y las Comunicaciones 
convocará a las organizaciones de personas cie-
gas y con baja visión, constituidas legalmente. 

Artículo 10. Operaciones presupuestales. 
Autorízase al Gobierno Nacional para que rea-
lice las operaciones presupuestales necesarias 
para el cabal cumplimiento de lo dispuesto en la 
presente ley.

Artículo 11. Vigencia. La presente ley rige a 
partir de su publicación. 

Senador de la República PLC.
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I. SUMARIO DE LA EXPOSICIÓN DE 
MOTIVOS.

1. Introducción al proyecto de ley. 
2. Fundamentos del proyecto de ley.
3. Datos sobre la población destinataria del 

proyecto de ley.
4. El contenido del proyecto de ley.
II. EXPOSICIÓN DE MOTIVOS
1. Introducción al proyecto de ley. 
Honorables Congresistas:
Estimo de especial interés someter a su consi-

deración el proyecto de ley, por la cual se adop-

-

-
-

Este proyecto de ley se enmarca en la Consti-
tución y las leyes que integran el bloque de cons-
titucionalidad sobre el derecho a la información, 

-
do el marco normativo, los principios para su 
interpretación y aplicación, las competencias y 
responsabilidades de los órganos, organismos y 
entidades estatales y sus respectivas autorida-
des, para garantizar a las personas ciegas y con 
baja visión su autonomía e independencia en el 
ejercicio de sus derechos a la información, las 
comunicaciones y el conocimiento, y asegurar 
su plena inclusión y participación en la sociedad 
del siglo XXI. 

En Colombia, se han llevado a cabo esfuerzos 
de reglamentación del derecho a la información 
para garantizar a todas las personas, el acceso y 
el uso de Internet y de las Tecnologías de la In-
formación y de las Comunicaciones. Así, la Ley 
1341 de 20091 estableció el marco general de las 
políticas públicas para el sector de las Tecnolo-
gías de la Información y las Comunicaciones, 

con la planeación, la gestión, la administración 

control y vigilancia del mismo, y facilitando el 
libre acceso y sin discriminación, de los habi-
tantes del territorio nacional a la Sociedad de la 
Información”2. 
1 -

cipios y conceptos sobre la sociedad de la información y 
la organización de las Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones –TIC–, se crea la Agencia Nacional 
de Espectro y se dictan otras disposiciones”. -
cial número 47.426 de 30 de julio de 2009.

2 Ley 1341 de 2009, artículo 1°. Objeto. La presente ley 
determina el marco general para la formulación de las 
políticas públicas que regirán el sector de las Tecnolo-
gías de la Información y las Comunicaciones, su orde-
namiento general, el régimen de competencia, la protec-
ción al usuario, así como lo concerniente a la cobertura, 
la calidad del servicio, la promoción de la inversión en 

-

En el marco de esta ley destaco la expresión 
-

lla en el articulado de la Ley 1341, se encuentra 
contenida en el artículo 13 de la Constitución 
que consagra la igualdad, prohíbe la discrimi-
nación, y además introduce el mandato de “la 

 haciendo énfasis en 
los grupos discriminados, marginados y que se 

asignar al Estado la función de promover me-
didas que aseguren la equidad y la equiparación 
de estas personas y grupos, de tal manera que la 
diferencia no sea una desventaja, sino una opor-
tunidad de acceso real a las oportunidades exis-
tentes para todos.

Este proyecto de ley busca ajustar la legis-
lación sobre las Tecnologías de la Información 
y de las Comunicaciones (de ahora en adelante 
TIC) , para que en efecto responda a las necesi-
dades de las personas ciegas y con baja visión, 
desarrollando el inciso 3° del artículo 13 de la 
Constitución Política y los tratados internacio-
nales vinculantes para Colombia, y garantizan-
do de manera  sus derechos, de 
modo que se haga justicia a más de un millón 
de colombianos, que se encuentran en riesgo de 
marginalidad debido al avance de las tecnolo-
gías de la información y las comunicaciones, y 
al progreso de la sociedad del conocimiento.

En nuestros días, los problemas asociados a 
la ceguera no se resuelven tan solo con el apren-
dizaje del braille y la conducción de un bastón 
para poderse movilizar. Las sociedades del siglo 
XXI, también llamadas sociedades de la infor-
mación y el conocimiento, han creado medios y 
formas de informar, comunicar y acceder al co-
nocimiento, con altos contenidos visuales, que 
simultáneamente crean nuevas formas de exclu-
sión y discriminación para las personas ciegas y 
con baja visión. Son ellas, quienes ven afectadas 
sus condiciones de igualdad real en los proce-
sos educativos y en su capacidad de informar-
se, comunicarse y expresar sus ideas a partir de 
estos avances tecnológicos. Esto, se traduce en 
la pérdida de su autonomía como personas, de 
su potencial como integrantes de la sociedad, de 

en limitaciones al ejercicio de sus derechos ciu-
dadanos y su participación plena en un Estado 
Democrático.

ciente de las redes y del espectro radioeléctrico, así como 
las potestades del Estado en relación con la planeación, 

recursos, regulación, control y vigilancia del mismo y 
facilitando el libre acceso y sin discriminación de los ha-
bitantes del territorio nacional a la Sociedad de la Infor-
mación./ Parágrafo. El servicio de televisión y el servicio 
postal continuarán rigiéndose por las normas especiales 

-
ga la presente ley./ Sin perjuicio de la aplicación de los 
principios generales del derecho.
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En efecto, la implementación de las TIC en 
general y la utilización del computador en par-
ticular, se han convertido en el instrumento más 
poderoso de nuestros días para el desarrollo eco-
nómico y social de los pueblos. Ya hoy, gran par-
te de las actividades no pueden ser ejercidas sin 
el uso del computador, de programas de aplica-
ción o de Internet. El acceso a la información y a 
las comunicaciones depende en gran medida de 
la posibilidad de acceso al computador y de su 
utilización. Quien no tenga acceso a estas nue-
vas tecnologías, estará excluido de la educación, 
de la cultura, del fomento económico, del em-
pleo, del ejercicio de su ciudadanía y del mundo 
en general. Esa, es una realidad inexorable de 
nuestra sociedad contemporánea.

Si tal realidad afecta las posibilidades de ac-
ceso a la información, a la educación y al empleo 
de los colombianos de escasos recursos econó-
micos que carecen de un computador y de una 
conexión a las redes de información, con mayor 
razón lo hace sobre las personas ciegas y con 
baja visión. Esas últimas, al no poder acceder a 
las TIC no podrán aprovechar la educación mo-
derna que se imparte en la escuela o acceder a 
gran cantidad de puestos de trabajo, ni ejercer 
sus derechos civiles y de participación política 
o acceder a la cultura, a la información y a las 
comunicaciones.

El uso masivo del Internet como fuente pri-
maria de información y la implementación y 
uso creciente de las TIC en todas las áreas del 
desarrollo económico y cultural, constituyen las 
amenazas más importantes a los avances hasta 
ahora logrados en el proceso de inclusión de las 
personas ciegas y con baja visión en Colombia. 
El vertiginoso avance de la sociedad de la in-
formación conducirá a que las personas ciegas 
y con baja visión, sean triplemente excluidas y 
marginadas: (i) porque la información, el co-
nocimiento, las comunicaciones, se construyen 
desde entornos digitales ricos en imagen y color, 
(ii) porque el costo adicional de las TIC impide 
el acceso de este sector de la población, y (iii) 
porque pierden completamente su autonomía, su 
independencia y la posibilidad de tomar decisio-
nes y de intervenir en los asuntos que los afec-
tan, en tanto se generan procesos de dependencia 
para acceder a la información. 

En este contexto, es de capital importancia 
que el Congreso de la República legisle adecua-
damente en esta materia para que, de un lado, se 
evite el impacto negativo del actual desarrollo 
tecnológico sobre la población ciega y con baja 
visión y, de otro lado, se aproveche el desarro-
llo de las TIC, como motor de potencialización 
de las capacidades y habilidades de la población 
ciega y con baja visión. 

Para cerrar esta primera parte, advierto que 
las obligaciones previstas en este proyecto para 

el Estado, no exigen recursos presupuestales adi-
cionales ni nuevas fuentes de ingresos. La Ley 
1341 de 2009 ya los previó y además reestruc-
turó el organismo encargado de administrar los 

programas y proyectos para logar el acceso y el 
servicio universales en materia de tecnologías de 
la información y las comunicaciones.

2. Fundamentos del proyecto de ley
En el contexto descrito, las Tecnologías de la 

Información y de las Comunicaciones (TIC), se 
constituyen al mismo tiempo en una barrera o en 
una oportunidad para las personas ciegas y con 
baja visión. Sin accesibilidad a las TIC, estas se 

analfabetismo, de imposibilidad de acceso al co-
nocimiento, a la educación, a la información, y 
por lo tanto al crecimiento personal, al trabajo, al 
empleo, a la productividad y a la actividad eco-
nómica en general. Por otra parte, acceder a las 
TIC se convierte en una herramienta de igualdad 
efectiva y real para sectores vulnerables dentro 
de la sociedad. 

Este contexto, así como nuestra Constitu-
ción3, a partir del artículo 13, en armonía con 

-
los 47 y 54, nos plantea el deber de expedir una 
legislación con enfoque diferencial, orientada a 
resolver los problemas que plantean las diferen-

este proyecto.
El bloque de constitucionalidad, particular-

mente respecto del tema de este proyecto, está 
conformado por:

a) - “Convención Interamericana para la 
eliminación de todas las formas de discrimi-
nación contra las personas con discapacidad”. 
Adoptada por la Organización de Estados Ame-
ricanos, OEA, suscrita en la ciudad de Guatema-
la, Guatemala, el 7 de junio de 1999. Aprobada 
por la Ley 762 de 2002 (julio 31); y declarada 
3 Constitución Política, artículo 13. Todas las personas 

nacen libres e iguales ante la ley, recibirán la misma 
protección y trato de las autoridades y gozarán de los 
mismos derechos, libertades y oportunidades sin nin-
guna discriminación por razones de sexo, raza, origen 
nacional o familiar, lengua, religión, opinión política o 

que la igualdad sea real y efectiva y adoptará medidas en 
favor de grupos discriminados o marginados. / El Estado 
protegerá especialmente a aquellas personas que por su 
condición económica, física o mental, se encuentren en 

abusos o maltratos que contra ellas se cometan. // Artí-
culo 47. El Estado adelantará una política de previsión, 
rehabilitación e integración social para los disminuidos 
físicos, sensoriales y psíquicos, a quienes se prestará la 
atención especializada que requieran. // Artículo 54. Es 
obligación del Estado y de los empleadores ofrecer for-
mación y habilitación profesional y técnica a quienes lo 
requieran. El Estado debe propiciar la ubicación laboral 
de las personas en edad de trabajar y garantizar a los mi-
nusválidos el derecho a un trabajo acorde con sus condi-
ciones de salud.



GACETA DEL CONGRESO  691  Viernes, 12 de octubre de 2012 Página 5

exequible por la Corte Constitucional en Senten-
cia C-401 de 2003 (mayo 20). 

Conforme a su artículo II (I), el Estado co-
lombiano se comprometió a “... 1. Adoptar las 
medidas de carácter legislativo, social, educati-
vo, laboral o de cualquier otra índole, necesa-
rias para eliminar la discriminación contra las 
personas con discapacidad y propiciar su plena 
integración en la sociedad, incluidas las que se 
enumeran a continuación, sin que la lista sea 
taxativa:...”.

b) - “Convención sobre los Derechos de las 
Personas con Discapacidad  Adoptada por la 
Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 
de diciembre de 2006. Aprobada por la Ley 1346 
de 2009 (julio 31) y declarada exequible por la 
Corte Constitucional en la Sentencia C-293 de 
2010 (abril 21).

En esta Convención se consagra el reconoci-
miento de que las personas con discapacidad son 
titulares de los mismos derechos fundamentales 
inherentes a la naturaleza humana, así como los 
compromisos, obligaciones y responsabilidades 
que los Estados Partes acordaron asumir para 
garantizar el goce y el ejercicio pleno de estos 
derechos.

Dentro de estos instrumentos internacionales 
y en ejercicio de las respectivas competencias 
constitucionales, el Gobierno Nacional en repre-
sentación del Estado colombiano acordó con los 
demás Estados asumir acciones, compromisos y 
responsabilidades, que luego este órgano legisla-

En consecuencia, y dando respuesta a las necesi-
dades propias de las personas ciegas y con baja 
visión, es nuestra obligación continuar consoli-
dando una legislación que efectivamente elimine 
toda forma de discriminación contra ellas y que 
les permita efectivamente gozar de todos los dere-
chos que les corresponden como personas huma-
nas, bajo el enfoque diferencial que se contiene en 
la Convención de las Naciones Unidas.

Este enfoque diferencial, se expresa en las 
obligaciones que en la Convención de Naciones 
Unidas adquirieron los Estados Partes para que 
las personas ciegas y con baja visión gocen del 
derecho a obtener, procesar, seleccionar, sistema-
tizar, difundir y usar la información en braille, en 
macro-tipo, y en los formatos, modos y medios 
que ellas elijan. Por esto, el Estado Colombiano 
y sus autoridades, como este Congreso, estamos 
obligados a cumplir con el deber de garantizar 
a las personas ciegas y con baja visión, el acce-
so a las Tecnologías de la Información y de las 
Comunicaciones (TIC); y de manera prevalente, 
a garantizar que para su educación, los niños, 
las niñas y los adolescentes, ciegos y con baja 
visión, aprendan, accedan y usen estas tecnolo-
gías, junto con los demás niños, niñas y adoles-
centes, en un sistema educativo inclusivo, en el 

que se reconoce y respeta la diferencia y por lo 
tanto se educa haciendo uso del braille, del ma-
crotipo y de las Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones. 

Recordemos que nuestra Constitución (ar-
tículo 13 inciso 3°), las Leyes 1346, 1341 y 361 
y la Jurisprudencia de la Corte Constitucional, 
no sólo prohíben toda discriminación o exclu-
sión basadas en una discapacidad, sino que ade-
más, autorizan expresamente al Estado para to-
mar medidas a favor de aquellas personas que 
por su condición económica, física o mental, se 
encuentren en circunstancias de debilidad mani-

de tratar en forma privilegiada a las personas con 

Para el logro de tal objetivo, la jurispruden-
cia constitucional ha desarrollado la expresión 

-
, con lo cual se designan políticas o medidas 

dirigidas a favorecer a determinadas personas o 

desigualdades de tipo social, cultural o económi-
co que los afectan, o para lograr que los miem-
bros de un grupo subrepresentado, usualmente 
de un grupo que ha sido discriminado, tengan 
una mayor representación4. Para la Corte, la 

-
ferenciación positiva es la de contrarrestar o de 
equilibrar los efectos negativos que generan las 

-
ticipación de las personas con discapacidad en 
las distintas actividades que se desarrollen en la 
sociedad5.

Adicionalmente, constituye opinión reite-
rada y uniforme de la Corte Constitucional la 

a la igualdad de las personas con discapacidad, 
por lo menos a través de dos situaciones. De un 
lado, la conducta, actitud o trato, consciente o 
inconsciente, dirigido a anular o restringir sus 
derechos, libertades y oportunidades, sin justi-

tienen derecho las personas con discapacidad, lo 
cual trae como consecuencia la exclusión de un 

6. Así, es deber 
constitucional para el Estado, brindar una espe-
cial protección a las personas ciegas y con baja 
visión, o hacer a favor de este grupo poblacional 
una diferenciación positiva, de acuerdo con la 
Ley 1346 que incorpora al derecho colombiano 
la Convención de las Naciones Unidas sobre los 
derechos de las personas con discapacidad. Tal 
Convención establece el deber de los Estados 
Partes de brindar especial protección y una di-
4 Véase: Sentencias T-330 de 1993, C-371 de 2000, C-410 

de 2001, C-401 de 2003 y C-174 de 2004.
5 Véanse: Sentencias C-983 de 2002. C-401 de 2003.
6 Corte Constitucional, Sentencia T-391 de 2007.
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ferenciación positiva a la población con disca-
pacidad, particularmente en dos preceptos: En el 

°, el cual 
prevé que es 

internacional, 

-
. Adicionalmente, el 

°, al regular lo relativo al principio de 
la igualdad y no discriminación, categóricamen-
te expresa en su numeral 4 lo siguiente: 

que sean necesarias para acelerar o lograr la 
igualdad de hecho de las personas con discapa-

En este orden de ideas, cabe señalar que el 
deber genérico que la Constitución y la ley im-
ponen al Estado colombiano de desarrollar ac-
ciones de diferenciación positiva a favor de la 
población con discapacidad, irradia todos los as-
pectos del quehacer humano, de tal manera que 
corresponde hacer el análisis del contexto de la 
sociedad de la información, en la cual, predomi-

por naturaleza excluyen de su acceso y uso, a las 
personas ciegas y con baja visión.

Si a algún ciudadano no le es claro el grado de 
exclusión que generan las TIC para las personas 
ciegas y con baja visión, tal entendimiento se 
alcanzará con el ejercicio de suponer que en su 
puesto de trabajo se le imparte una orden de la-
borar con su computador, pero simultáneamente 
se le apaga la pantalla. Esa realidad a la que por 
un minuto queda expuesto ese ciudadano viden-
te y que le impide manipular el computador o el 
respectivo programa de aplicación, es la reali-
dad a la que permanentemente están expuestas 
las personas ciegas. La pérdida de su puesto de 
trabajo será una cuestión de tiempo. Profesiones 
que anteriormente le eran accesibles, ya le resul-
tan vedadas. Su presencia en el aula regular será 
teórica, ya que no podrá participar efectivamente 
en cualquier clase en la que se utilice el compu-
tador en particular o las TIC en general, todo lo 
cual lo conducirá a la imposibilidad de conocer 
y hacer efectivos sus derechos.

Ante esta inexorable realidad, resulta eviden-
te que le corresponde al Estado tomar medidas 
que corrijan esta situación a efectos de evitar una 
mayor exclusión, sobre todo si se tiene en cuenta 
que ya la moderna tecnología ha creado herra-
mientas de software y hardware que hacen ac-
cesibles las TIC a las personas ciegas y con baja 
visión. Colígese de ello que cuando se sabe que 
la implantación de las tecnologías de la informa-
ción afecta sustancialmente las posibilidades de 
inclusión de estas personas, es obvio a la luz de 
la Jurisprudencia constitucional, de la Constitu-

ción misma y de la ley, que el Estado debe prio-
rizar la dotación de la tecnología especial para 
este grupo poblacional, respecto del resto de la 
población.

Sobre este particular, la Jurisprudencia de la 

de las personas discapacitadas cuando quiera 
ú -

-

-
-

7

En este panorama es claro que el país carece 
-

nas ciegas y con baja visión el derecho a la infor-
mación, a las comunicaciones, al conocimiento 
y a las Tecnologías de la Información y de las 
Comunicaciones. La necesidad de expedirla se 
sustenta en las razones a las que me acabo de re-
ferir, las cuales quiero, además, ilustrar con dos 
ejemplos:

Dos jóvenes colombianos van a la biblioteca 
pública, como la gran mayoría de nuestros jóve-
nes con bajos ingresos económicos; allí encuen-
tran libros impresos en tinta para garantizar el 
acceso a la educación, a la cultura y a la infor-
mación de quienes no tienen otros recursos. El 
joven que ve, puede leer esos libros. Al joven 
ciego esos mismos libros no le dicen nada, no 
le comunican, no le informan. La posibilidad de 
encontrar libros en la biblioteca es una respuesta 
de equidad; pero no es la única, y siendo dife-
rentes entre los diferentes, las personas ciegas 
requieren de una medida de equiparación, es de-
cir, requieren de un libro en braille, de un libro 
hablado o de un libro electrónico accesible. 

Estos dos mismos jóvenes se acercan al in-
ternet gratuito de la biblioteca. Otra vez, bajo el 
principio de equidad las TIC están a disposición 
de todos; sin embargo, el joven que ve, navega 
e interactúa en la red, se informa, se comunica, 
obtiene información, la usa, la difunde y expresa 
sus ideas. El joven ciego no lo puede hacer, ese 
computador, esas TIC, se convierten en una ba-
rrera, lo excluyen. 

La igualdad, la equidad y la equiparación son 
maneras de responder a unas determinadas nece-
sidades. Frente a las necesidades de las niñas, los 
niños, los adolescentes, las mujeres y los hom-
bres, ciegos y con baja visión, nuestra respon-
7 Corte Constitucional, Sentencia C-410 de 2001 (M. P. 

Álvaro Tafur Galvis).



GACETA DEL CONGRESO  691  Viernes, 12 de octubre de 2012 Página 7

sabilidad es legislar, adoptando las medidas que 
obliguen a los órganos, organismos y entidades 
estatales a garantizar a esta población su derecho 
a acceder de manera libre, autónoma e indepen-
diente a la información, a las comunicaciones, al 
conocimiento, y a las tecnologías de la informa-
ción y las comunicaciones.

3. Datos sobre la población destinataria del 
proyecto de ley

a) Datos sobre la población ciega y con baja 
visión

y con baja visión, de las cuales, el 82% vive en 
condiciones de pobreza y su índice de analfabe-
tismo triplica la tasa del país8.

baja visión acceden a Internet, mientras que el 
38% de la población en general sí lo hace9;

b) Datos sobre el acceso al material de lec-
tura por parte de las personas ciegas y con 
baja visión

Según el ‘Diagnóstico sobre entidades que 
producen y proveen de material de lectura para 
personas con limitación visual en Suramérica y 
el Caribe’10:

-
blicas y sólo el 1% de ellas atiende a personas 
con limitación visual.

ofrece 1 libro por cada 1.000 libros que se ofre-
cen a las personas que ven.

18 de los 33 departamentos que conforman el 
país, cuentan con servicios de biblioteca o lectu-
ra para personas ciegas y con baja visión.

-
bia, sólo el 2.1% cuenta con algún tipo de ma-
terial de estudio y menos del 1 por mil, cuenta 
con TIC adaptadas para estudiantes ciegos o con 
baja visión.

las TIC de julio de 2012, el país incrementó su 
conectividad en más del doble para la población 
en general; el mismo Ministerio entregó 141.000 
computadores (con su respectivo software) para 
estudiantes de escasos recursos. Ningún estu-
diante ciego o con baja visión en Colombia ac-
cedió a esos 141.000 computadores; ninguna 

la conectividad;
8 Fuente: DANE censo 2005.
9 Ídem.
10 Fuente: Centro Regional para el Fomento del Libro en 

-
nóstico en Colombia, Venezuela, Ecuador, Perú, Bolivia,  
Chile, Uruguay, Paraguay, Argentina, México, Repúbli-
ca Dominicana y Cuba, sobre producción de material 
de lectura y disponibilidad de servicios de Biblioteca 
para personas con limitación visual”, investigador Dean  
Lermen.

c) 
acceso a las TIC

-
tribuir gratuitamente TIC accesibles para perso-
nas ciegas y con baja visión. Así, el Fondo de 
Tecnologías de la Información y las Comunica-
ciones –Fontic– reorganizado por la Ley 1341 
de 2009, artículos 34 y siguientes, como Unidad 
Administrativa Especial del orden nacional, con 
personería jurídica y patrimonio propio, adscrita 
al Ministerio de Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones, tiene como objeto:

-
-
-

todos los habitantes del territorio 
nacional

-

-
(La negrilla no es 

del original).
4. El contenido del proyecto de ley
El proyecto se distribuye en dos capítulos. 

El Capítulo I comprende el objeto de la ley, los 
principios que orientan su interpretación y apli-
cación y el marco normativo internacional. El 

del Estado.
En el Capítulo I, entonces, encontramos los 

siguientes artículos:
a) Artículo 1º. 
El artículo 1°, sobre el objeto de la ley, sin-

ciegas y con baja visión, que podrán acceder de 
manera autónoma e independiente a la informa-
ción, las comunicaciones, el conocimiento y a 
las tecnologías de la información y las comuni-
caciones, asegurando, por consiguiente, su efec-
tiva inclusión en la sociedad y el ejercicio de sus 
derechos ciudadanos. 

El derecho a la información como derecho 
humano impone a todas las autoridades estatales 
cuatro tipos básicos de obligaciones: las de res-
peto, las de garantía y protección, las de promo-
ción y la de provisión de condiciones jurídicas y 
materiales para su goce efectivo, sobre la base 
de la no discriminación11. Por lo demás, no le 
es permitido a ninguna autoridad estatal limitar 
el ejercicio de los derechos de los ciudadanos 
o de un grupo poblacional; solamente la ley, el 
legislador, pueden disponer en tal sentido, con 
claridad y precisión. Entonces, tampoco es jurí-
dicamente posible que las autoridades públicas 
restrinjan o limiten el derecho a la información 
de las personas ciegas y con baja visión, lo cual 
11 Véase en detalle, la Sentencia, T-391 de 2007 de la Corte 

Constitucional.
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ocurre por vía de acción y omisión en la toma 
de decisiones que inhiben el acceso, el uso, y la 
apropiación, por parte de las personas ciegas y 
con baja visión, de las tecnologías de la informa-
ción y las comunicaciones.

En este sentido, cabe anotar que si conforme 
al artículo 13 de la Constitución Política todos 
los habitantes del territorio nacional son iguales 
frente a la ley, evidentemente, todos los planes y 
programas que establezcan las Autoridades es-
tatales para propiciar el uso y la apropiación de 
las nuevas tecnologías de la información y las 

-
lombianos por igual, esto es, sin discriminación 
alguna por razones de discapacidad. Este deber 
de no discriminación por razones de discapaci-
dad es subrayado por la Corte Constitucional 

vulnerarse el derecho a la igualdad de las perso-
nas en condición de discapacidad, (…). Median-
te toda 

-
 Precisamente 

por ello, resulta claro que a la luz de los artículos 
13 (Derecho a la igualdad) y 20 (Libertad de ex-
presión y derecho a la información) de la Cons-
titución Política y a la unánime posición de la 
Jurisprudencia sobre el derecho de la igualdad, 
no le es permitido al Estado adoptar o ejecutar 
un programa de impulso e implantación de las 
tecnologías de la información y las comunica-
ciones sin incluir en tal programa a las personas 
ciegas y con baja visión.

b) Artículo 2º. 
El artículo 2° recoge los principios que 

orientan la interpretación y la aplicación de la 
ley, en concordancia con la Constitución Políti-

-
cia de dejar completamente claro que para lograr 

normas, las políticas, los planes y programas 
sustentados en la equidad, porque la respuesta 
efectiva a este tipo de necesidades es la cons-
trucción de un escenario de equiparación de 
oportunidades. 

El primer principio que se enuncia es el de 
la autonomía, porque se trata precisamente, con 
esta ley, de que los planes, programas y proyec-
tos que el Estado en sus distintos niveles y secto-
res diseñe, apruebe y ejecute, tengan en cuenta y 
respeten la dignidad y la libertad de las personas; 
en este caso, de las personas ciegas y con baja 
visión. Así, se cumple con los mandatos cons-
titucionales, y con la obligación asumida por el 
Estado colombiano al suscribir la Convención 

1346 de 2009, en los términos del artículo 3° de 
12 Corte Constitucional, Sentencia T-391 de 2007.

dicha Convención, conforme a la cual 

-

De la dignidad de la persona humana y del 
enfoque diferencial derivan los demás principios 
relacionados en el artículo segundo: no discri-
minación, protección, participación, y también 
las exigencias en materia de gratuidad, calidad, 
y competitividad, que se elevan a la condición 
de principios comoquiera que ellos son el funda-
mento de las demás disposiciones que integran 
la propuesta y lo serán también de las acciones 
de las autoridades públicas en el marco legal que 
esperamos consagrar. 

Este es un proyecto de ley que fortalece la 
democracia en la medida en que busca generar 
políticas, programas, proyectos, es decir, accio-
nes públicas concretas, para incluir un colectivo 
tradicionalmente excluido y marginado; y darle 
la posibilidad de intervenir activamente en el de-
sarrollo económico del país, a partir del acceso 
a la educación, la cultura, la plena participación 
política y el ejercicio de la ciudadanía, mediante 
el uso de las tecnologías de la información y las 
comunicaciones para conocer, usar y divulgar la 
información y el conocimiento que se difunde a 
través de la internet. 

c) Artículo 3º. 
En el artículo 3° se hace una remisión a las 

normas internacionales relativas a los derechos 
de las personas con discapacidad, para que no 
solo sean referente en la interpretación y aplica-
ción de esta ley sino para que las nuevas dispo-
siciones que se adopten, en ningún caso puedan 
restringir o desconocer los derechos ya recono-
cidos a las personas ciegas y con baja visión.

De otra parte y siguiendo con la exposición 
del contenido de este proyecto de ley, en su 

Estado”, de cuyo cumplimiento depende que 
las personas ciegas y con baja visión accedan a 
las TIC, se apropien de ellas, las usen, y de esta 
manera ejerzan sus derechos fundamentales con 
libertad, autonomía e independencia, haciendo 
efectiva su plena participación en todos los ám-
bitos de la vida individual, social y política. 

d) Artículo 4º al artículo 7º. 
Los artículos 4° al 7° del proyecto relacio-

nan las actividades en las cuales es indispensa-

personas ciegas y con baja visión tengan opor-
tunidades en igualdad de condiciones con los 
demás colombianos. Como ya se dijo, teniendo 
en cuenta el texto del artículo 13, inciso 3°, de 
la Constitución Política, la Corte Constitucional 
ha subrayado el carácter de sujeto de especial 
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protección de las personas con discapacidad, as-
pecto este que impone al Estado determinados 
deberes especiales, tales como la adopción de 
planes y programas que involucren soluciones a 

Conviene anotar al punto que, como es fre-
cuente que las autoridades invoquen la ausencia 

de medidas concretas para el cumplimiento de 
las prestaciones a favor de este grupo de perso-
nas, la Jurisprudencia Constitucional ha consi-

los soporten. Sobre el particular, en la Sentencia 
C-124 de 2004 se dijo:

de que la escasez de recursos y la necesidad 

-

-

-

-

-
-

-

-
no de los criterios sospechosos contenidos en el 

-

 

art  °
Del mismo modo, no admite discusión la 

obligación que tiene el Estado de actuar para 
que las tecnologías de la información y las co-
13 Corte Constitucional, Sentencia C-124 de 2004.

municaciones sean accesibles para los niños, las 
niñas, los adolescentes, todos los estudiantes, to-
das las personas ciegas y con baja visión, porque 
es así como pueden acceder en igualdad de con-
diciones a las oportunidades que la sociedad y 
el Estado brindan a todos sus miembros. En esa 
dirección apunta el artículo 5° del proyecto. Es 
decir, considera que un software lector de pan-
talla entregado por el Estado colombiano a las 
personas ciegas y con baja visión, se convierte 
en un instrumento para adquirir las competen-
cias y desarrollar las potencialidades que harán 
de estas personas individuos productivos para sí, 
su familia, la sociedad y el Estado. Un lector de 
pantalla en el siglo XXI es el equivalente al bas-
tón, al perro guía o al lazarillo, pero con el plus 
de la autonomía, la independencia y la libertad 
que la persona ciega y con baja visión adquiere 
mediante las TIC accesibles. El lector de panta-
lla es hoy una herramienta básica para empezar 
a construir una Colombia democrática, delibera-
tiva e incluyente. 

Mención especial debe hacerse del artícu-
lo 6°
cuenta especial, sin personería jurídica, adscrito 
al Ministerio de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones...”. Como lo enuncia el 
texto del proyecto, se trata de un fondo espe-
cial dentro de los previstos en el artículo 30 del 
Estatuto Orgánico del Presupuesto Nacional14, a 

de las obligaciones que se imponen al Estado, 

y con baja visión. Sin embargo, como se señaló 
en la parte inicial, no se está hablando de recur-
sos nuevos. De lo que se trata es de particulari-
zar los recursos necesarios para el cumplimiento 
de las obligaciones del Estado con las personas 
ciegas y con baja visión, teniendo en cuenta que 
el Fondo de las Tecnologías de la Información 

los planes, programas y proyectos para todos los 
habitantes, y en esa tarea bien puede perderse el 
enfoque diferencial por razón del tipo de disca-
pacidad. En otras palabras, se trata de garantizar 
que las necesidades propias de las personas cie-
gas y con baja visión frente a las TIC, ya expli-

-

Muy importante es tener en cuenta que con 
esta disposición, tampoco se está cambiando la 
destinación de los recursos del FONTIC, pues 

14 

de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que 
conforman el estatuto orgánico del presupuesto”, artícu-
lo -

-
cientes a fondos sin personería jurídica creados por el 
legislador (L. 225/95, artículo 27). Exequible, sentencia 
Corte Constitucional C-09 de 2002.
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conforme a los artículos 34 y 35 de la Ley 1341 
-

pete tiene prioridades relacionadas tanto con 
las condiciones de vulnerabilidad de parte de 
la población, como respecto de programas es-

en Línea15.
e) Artículo 8º al artículo 11.
El artículo 8°, 

excepciones al Derecho de Autor, como un me-
canismo equiparador de oportunidades para las 
personas ciegas y con baja visión en el ejercicio 
de sus derechos a la información, la educación, 
la cultura, el trabajo y la participación, a partir 
del reconocimiento y el respeto de los derechos 
morales y económicos de los autores.

Este artículo tiene fundamento en la Conven-
ción de los Derechos de las Personas con Disca-

mencionada en este documento, que recogió el 
compromiso de los Estados en el tema, así:

-

 

de las personas con discapacidad a participar, 
en igualdad de condiciones con las demás, en 
la vida cultural y adoptarán todas las medidas 
pertinentes para asegurar que las personas con 
discapacidad: 

-
matos accesibles; 

películas, teatro y otras actividades culturales en 
formatos accesibles; 

15 Ley 1341 de 2009, artículo 35. -

El Fondo de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones tendrá las siguien-
tes funciones: 1. Financiar planes, programas y proyec-
tos para promover prioritariamente el acceso universal, 
y del servicio universal cuando haya lugar a ello, a las 
Tecnologías de la información y las Comunicaciones 
en los segmentos de población de menores ingresos./2. 
Financiar planes, programas y proyectos para promo-
ver la investigación, el desarrollo y la innovación de las 
Tecnologías de Información y las Comunicaciones dan-
do prioridad al desarrollo de contenidos./ 3. Financiar 
planes, programas y proyectos para promover el acceso 
de los ciudadanos a servicios, contenidos y aplicaciones 
que usen Tecnologías de la Información y las Comuni-

4. Financiar y establecer planes, programas y proyectos 
-

gías de la Información y las Comunicaciones./ 5. Apo-
yar económicamente las actividades del Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y 
de la Agencia Nacional de Espectro, en el mejoramiento 
de su capacidad administrativa, técnica y operativa para 
el cumplimiento de sus funciones./ 6. Financiar planes, 
programas y proyectos para promover el acceso de los 
ciudadanos con limitaciones físicas a las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones./ 7. [...]”.

Los Estados Partes tomarán todas las 
medidas pertinentes, de conformidad con el 

las leyes de protección de los derechos de pro-
piedad intelectual no constituyan una barrera 
excesiva o discriminatoria para el acceso de 
las personas con discapacidad a materiales 
culturales. 

En Colombia, el Derecho de Autor se ha 
constituido en una barrera legal que le impide a 
las personas ciegas y con baja visión el acceso a 
los libros, al texto escolar y a las publicaciones 
especializadas en arte, ciencia y tecnología. Pa-
radójicamente cuando las TIC se constituyen en 
un posible aliado de las personas ciegas y con 
baja visión, por la facilidad que ofrecen para 
volver accesibles todos los materiales de lectura, 
la legislación colombiana crea una barrera para 
convertir el material de lectura en medios digita-
les. La norma que aquí se propone busca romper 
esa barrera, para que el acceso a la información 
y al conocimiento sea factible para las personas 
ciegas y con baja visión en los distintos campos 

-
vas y culturales.

Ahora bien, no se trata en modo alguno de 
desconocer el Derecho de Autor ni la normativi-
dad constitucional, legal, nacional e internacio-
nal, que lo reconoce y lo regula. De lo que se trata 
es de establecer unas limitaciones y excepciones 
siguiendo de manera estricta las reglas que las 
convenciones internacionales han estructurado 
precisamente para que en la legislación interna, 
puedan armonizarse los derechos en juego.

En efecto, a partir del 
-

cas  y los demás instrumentos internacionales, 

límites dentro de los cuales son pertinentes di-
chas excepciones y limitaciones: (i) que se trate 
de casos especiales; (ii) que no se atente contra 
la explotación normal de la obra y (iii) que no 

legítimos del titular de los derechos.
Respecto de la primera exigencia, la norma 

-
rios: las personas ciegas y con baja visión, quie-

acceso al texto. En cuanto a la segunda exigen-
cia, el contenido del artículo 8° del proyecto de 
16 El Convenio de Berna para la protección de las Obras 

Literarias y Artísticas es un t
el 9 de septiembre de 1886, completado en París el 4 de 
mayo de 1896, revisado en Berlín el 13 de noviembre 
de 1908, completado en Berna el 20 de marzo de 1914 
y revisado en Roma el 2 de junio de 1928, en Bruselas 
el 26 de junio de 1948, en Estocolmo el 14 de julio de 
1967, en París el 24 de julio de 1971 y enmendado el 28 
de septiembre de 1979.
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ley, no afecta la explotación normal de las obras, 
pues la producción de las obras en los formatos 
requeridos por las personas ciegas y con baja vi-

de las mismas, ya que dichos formatos no están 
contemplados en la producción, ni forman parte 
del mercado.

Sobre la tercera exigencia, la propuesta no 
afecta intereses legítimos ni de los autores ni de 
los demás agentes del mercado; más aún, con el 

-
te claro que en aquellos casos en los cuales las 
obras originalmente incluyan formatos accesi-
bles o se encuentren en el mercado de esta ma-
nera, no tendrán el tratamiento de excepciones 
y limitaciones; es decir, causarán los derechos 
de autor como cualquier otra obra. La propues-
ta tampoco contiene medidas de intervención 
en el mercado, ni prohibiciones o restricciones 
a los derechos de la industria editorial; por lo 
mismo, la industria editorial debe sentirse en 
total libertad de producir o no, obras accesibles 
a las personas ciegas y con baja visión. Como 
se trata de derechos fundamentales que entran 

claros condicionamientos para las excepciones y 

causar perjuicio ni a los autores ni a los demás 
intervinientes.

Finaliza este proyecto de ley con la invitación 
a las asociaciones de las personas ciegas y con 
baja visión a participar en la reglamentación de 
esta Ley y su seguimiento. Así, el artículo 9° 

Estado: el de la plena participación de los ciu-
dadanos en las decisiones que los afectan. Por 
último, los artículos 10 y 11, hacen referencia a 
trámites presupuestales y de publicidad requeri-
dos para la vigencia de la ley y su cumplimiento. 

-
za de su comprensión y apoyo a esta iniciativa. 

Senador de la República PLC.

SENADO DE LA REPÚBLICA
SECRETARÍA GENERAL

Tramitación Leyes
Bogotá, D. C., 10 de octubre de 2012
Señor Presidente:

-
yecto de ley número 138 de 2012 Senado, por el 

-

-

-
me permito pasar a 

su Despacho el expediente de la mencionada ini-
ciativa que fue presentada en el día de hoy ante 
Secretaría General por el honorable Senador 
Juan Manuel Galán P. La materia de que trata el 
mencionado proyecto de ley es competencia de 
la Comisión Sexta Constitucional Permanente, 
de conformidad con las disposiciones reglamen-
tarias y de ley.

El Secretario General,

PRESIDENCIA DEL HONORABLE  
SENADO DE LA REPÚBLICA

Bogotá, D. C., 10 de agosto de 2012
De conformidad con el informe de Secretaría 

General, dese por repartido el proyecto de ley de 
la referencia a la Comisión Sexta Constitucional 
y envíese copia del mismo a la Imprenta Nacio-

Gaceta 
del Congreso.

Cúmplase.
El Presidente del honorable Senado de la Re-

pública,

El Secretario General del honorable Senado 
de la República,

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA - 2012




